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亲爱的小 eye 们，欢迎大家加入我们这个温暖的大家庭！

相信大家现在还有着拥有教学信息员这个身份的欣喜与激动，但

心里也有一些迷茫与不安。作为一名学生教学信息员，应该从哪些方

面开展我们的工作呢？我们的《商丘师范学院教与学信息简报》应该

反馈哪些内容呢？下面将会给大家提供一些工作小 tips，来帮助大

家解疑答惑，更好地做好我们的工作。

一、正确认识，准确定位

学生教学信息员，是我们学校教学质量监控体系中的一支队伍，

是学校、学院和学生之间信息沟通的好助手。学校的教学质量以及教

学水平是由方方面面决定的，而我们就是这其中的一个重要因素。学

校教学的对象是学生，我们的发展是学校教学奋斗的目标，因此我们

对教学的意见与建议有着至关重要的作用。而教学信息员就是广大学

生的代表，我们所做的工作就是深入到学生中去，聆听广大学生对学

校教学的心声，并把大家的心声反馈到学校的相关部门。

二、细心观察，客观反馈

学生教学信息员，作为连接学校和广大师生之间沟通的桥梁，我

们反馈的具体内容都包括哪些呢？

1、教师教学质量

教师是教学过程中的重要因素。教师的教学态度、教学方式等都

会影响到教学的质量。因此，我们要针对教师的各个方面进行客观评



价，如教师教学态度（迟到、早退情况），课堂教学状态（是否充满

激情、课堂气氛），教学内容安排（是否合理），教学方法（学生是否

能听懂）、课后作业布置、师生沟通交流等，一方面针对教师教学本

身评价，另一方面结合学生的课堂体验详细真实地反馈。

2、学生学习状况

学生是教学活动的主体。教师虽然在教学中发挥着引导作用，而

学生的发展更多还是要靠自己。因而学生的状态也是影响教学质量的

重要因素。我们要如实反映学生的学习需求以及状态，包括学生的课

堂表现、课后作业完成情况、学习风气等。

3、教学基础设施

完善的教学基础设施为更高质量的教学提供了保障。因此，我们

要密切关注身边的教学资源方面，例如：教室桌椅、灯光、多媒体、

实验室设备等，如若出现故障及时与相关部门（商丘师范多媒体维修

中心）联系解决。若未能得到及时解决，可填写到信息反馈中由我们

帮忙督促落实。

4、教学改进建议

教学质量的高低直接影响着学生自身的发展，而我们是教学过程

中的主体和亲身体验者。对教学资源的诉求、教学安排、教师教学等

的建议是促进教学质量提高的重要依据。希望大家能积极向学校建言

献策，从而促进学校制定更好的教学管理制度来提高办学水平，更好

地促进我们的发展。

教学是教师与学生相互配合、互相促进的过程，只有深入了解学



生的学习需求和状态，教师才能更合理地安排教学任务，改进教学方

式，从而促进教学质量的提高。

希望小 eye 们在工作中本着实事求是、客观真实地反馈信息，一

起努力，为学校的教学管理与改革贡献自己的一份力量！
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